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1.Introdugao

A EPC, Escola Profissional Cefad, desenvolve a sua actividade, essencialmente dentro
de duas areas de formacdo, desporto e saude/massagem. O nosso compromisso &
tentar ser uma escola de referéncia nestas areas, desenvolvendo competéncias que
respondam a necessidades empresariais e a estratégias de desenvolvimento local e
nacional.

A nossa estratégia passa por, promover um ensino cultura inclusivas, que permitam o
desenvolvimento integral dos alunos, com o objectivo de aproximar as competéncias
do mercado de trabalho e o prosseguimento de estudos.

Nesse sentido a EPC, considera fundamental a implementacdo de um sistema de
qualidade com o envolvimento de todos, de forma a monitorar e avaliar praticas de
gestdo, e que permitam o alinhamento da escola com o quadro EQAVET.

O nosso compromisso para a garantia de uma politica de qualidade passa pela:

e Promocdo de uma politica de melhoria continua do servico prestado;

e Promogao do trabalho em equipa

e Melhorar os recursos materiais e tecnolégicos

e Definigdo de objectivos e metas com a intervengao de todos os interlocutores
e Melhoria continua do sistema de garantia de qualidade;

e Garantir a sustentabilidade da instituicao;

e Reforco e manutencao de parcerias estratégicas.

Com o objectivo de garantir o ciclo de qualidade baseado na melhoria continua,
planeamento, implementacgao, avaliagao e revisdao, a EPC implementou um sistema de
avaliacdo continua, mensal, trimestral anual e por ciclo, envolvendo todos os
stackholders, que de forma contextualizada permitem monitorar a avaliagao.

O relatério trimestral constitui-se como um momento essencial da avaliagao
permitindo uma intervencgao precoce.
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2.Analise de dados

2.1 Oferta formativa
No ano lectivo de 2019/2020, a oferta formativa distribuia-se da seguinte forma:

Cursos Cursos Cursos
Técnico Profissional de Técnico Profissional de Técnico Profissional de
desporto Desporto Desporto
Técnico de Massagem Técnico de Massagem Técnico de Massagem
Estética e Bem-estar Estética e Bem estar Estética e Bem-estar

2019/20

Turmas | Alunos
Técnico profissional de Desporto 3 77
Técnico Profissional de Massagem Estética e Bem-estar 3 72
Total 6 149

A EPC tem 6 turmas, 2 em cada ano do ciclo formativo.

2.2 Taxa de assiduidade dos alunos
Aulas dadas, faltas e taxa de absentismo relativa ao 32 periodo.

A taxa de absentismo dos alunos relativa ao 32 periodo escolar, é de 4,2 um ponto
percentual abaixo do 22 periodo.
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2.3 AnulagGes/ desisténcias e transferéncias

N2 de alunos 31 de Julho
2020

Taxa de
Anulagées/desisténcias

Anulagées/desisténcias

143 1 0,7

No final do 32 periodo escolar do ano lectivo de 2019/2020, um aluno pediu
transferéncia, o que corresponde a uma taxa de desisténcia de 0,7, abaixo da previsao
para o trimestre, e da taxa do 22 periodo.

2.4 Participagdo dos encarregados de educagdo

Reunides
Reuniao | Reunido
" .. avaliagao | avaliagao
" Reunido avaliagao . .
Recepgao aos EE ) i final do final do
final 12 periodo
20 30
periodo periodo
Preseng | Percentage | Preseng | Percentage
Turmas | as ns as ns
10
Despor Sem Contact
to 26 96% 0 | informacao ontacto Contacto
11 s S
realizado )
Despor . realizado
s via
to 17 65% 8 31% ] s via
email, .
12 email,
telefone
Despor , telefone
e video )
to 18 75% 12 50% A e video
conferén R
10 cia conferén
TMBE 23 89% 19 73% cia
11
TMBE 13 54% 7 29%
12
TMBE 16 73% 17 77%
Total 113 75,3 63 43,3
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No 3¢9 periodo escolar, devido ao estado de pandemia a escola ndo recebeu os
encarregados de educacdo de forma presencial, mantivemos a mesma metodologia do
22 periodo, estabelecendo os contactos através de email, telefone e video conferéncia.

A escola manteve o contacto regular, quer com os pais quer com os alunos, enviando
informacgdes regulares sobre o desenvolvimento das actividades lectivas, assim como
sobre as medidas de contingéncia, emanadas pela DGS e pela DGESTE.

2.5 Protocolos e parcerias

No contexto de pandemia a escola manteve os protocolos realizados, no entanto no
qgue diz respeito a drea do desporto, tendo em conta as indica¢des, na maioria das
situagdes nao foi possivel realizar FCT, em contexto real, alguns alunos que tinham
iniciado a actividade tiveram que interromper, a maioria da FCT foi realizada através
da pratica simulada.

Na area da massagem, a situacdo é semelhante, mas com uma maior capacidade de
adaptacdo por parte das entidades, o que possibilitou que uma parte significativa dos
alunos desse inicio a FCT em contexto real.

2.6 Médulos em atraso

10D
10°¢TMBE | 988 25
11¢D 1014 1
11°TMBE| 836 42
122D 28 0
12TMBE 588 6 1,02
Média 4468 75 1,7

A percentagem de mddulos em atraso é de 1,7%, francamente positiva e acima da
meta definida para o ano lectivo.
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2.7 Alunos em projectos adaptados

Todos os alunos identificados como tendo necessidade de desenvolver actividades
adaptadas, foram acompanhados pelos S.P.O, e desenvolveram trabalhos de
recuperacdo com a indicacdo dos professores. Existe um dossier/relatério do
acompanhamento.

3. Projetos

Durante o 32 periodo escolar, foi dada continuidade a alguns projetos, outros, de
acordo com a sua especificidade e tendo em conta a conjuntura pandémica, foram
agendados para o ano lectivo de 2020-2021.

3.1. Projecto multidisciplinar cidadania e desenvolvimento

Um projecto de continuidade que continuara a desenvolver-se até ao ano lectivo de
2022, incluindo as turmas do 102 ano que vao iniciar o novo ciclo no ano lectivo de
2020/21.

Sao objectivos do mesmo:

e Desenvolver a capacidade de dialogar e trabalhar em cooperacdo com os
outros;
e Contribuir para garantir a genuina participacdao dos alunos nas decisGes que
Ihes dizem
respeito;
e Desenvolver atitudes e valores nas diferentes dimensdes de cidadania;
e Desenvolver a responsabilidade e criatividade;
e Permitir desenvolver diversas competéncias transversais.
O projecto tem continuidade tem continuidade no ano lectivo de 2020/2021, com as
turmas que transitaram para o 22 ano e tera inicio nas turmas que vao iniciar o 102ano.

3.2 Parlamento dos jovens

O projecto parlamento dos Jovens tem como objectivos :

e Dar a conhecer a Assembleia da Republica e as regras do debate Parlamentar;

e Educar para a cidadania, estimulando o gosto pela participacdo civica e politica

e Incentivar a reflexdo e o debate sobre o tema; proporcionar a experiéncia de
participacdo em processos eleitorais.
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A Sessdo Escolar do Parlamento dos Jovens, com o tema Violéncia doméstica e no
namoro — como garantir o respeito e a igualdade? Decorreu na normalidade, tendo-se
cumprido a primeira etapa do Programa; procedeu-se ao registo do projeto no site do
Parlamento dos Jovens com a apresentacao das trés medidas propostas. Dado que a
Escola cumpriu todos os requisitos desta primeira fase, o projeto foi aprovado.

Quanto a segunda etapa, no dia 10 de margo de 2020, a Conferéncia dos Lideres dos
Grupos Parlamentares decidiu que as SessOes Distritais, que ainda ndo tinham sido
realizadas, seriam adiadas, nomeadamente a de Lisboa.

Determinou-se que, no ano letivo 2020/2021, se concluird a presente edicdo do
Programa Parlamento dos Jovens. Sendo assim, entre os dias 1 de fevereiro de 2021 e
23 do mesmo més realizar-se-3o as SessOes Distritais. Aguardamos apenas o
calendario da Sessao Distrital de Lisboa

3.3 Slowing Down — A new face of European education - Workshop sabonetes
glicerina

E o aprofundamento do projecto iniciado em 2017, com o apoio da Fundaco llidio
Pinho, “Ciéncia na Escola”. O projecto tem-se desenvolvido com a associacdo de novos
parceiros e

Reformulagdo de objectivos assim como envolvimento de novos alunos.

Envolve areas curriculares diferenciadas quimica, biologia, matematica, cosmetologia,
TIC, gestdo, marketing, lingua portuguesa e inglés. Os alunos irdo trabalhar
multidisciplinarmente para criar produtos naturais e sustentaveis, com possibilidade
de utilizacdo na sua vida profissional futura.

Objectivos :

Sensibilizar os alunos para a necessidade de proteger o ambiente;
Desenvolver atitudes que promovam a sustentabilidade ;

Desenvolver competéncias de lingua inglesa dado que os destinatarios sao
alunos e professores do projeto internacional ERASMUS+ Slowing Down — A
new face of European education.

Promover o sentido de responsabilidade e autonomia;

Conhecer os cosméticos, as suas aplica¢cdes, formas de apresentacao e de
producao

Criar cosméticos e produtos de higiene pessoal com ingredientes naturais.

Projecto parcialmente realizado, devido a conjuntura pandémica. Tem continuidade no
ano lectivo de 2020/2021.
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3.4 Mobilidade Erasmus K+ Understanding and learning Healthy in Europe

Integra 15 mobilidades, divididas pelas dreas de Desporto e Estética e Bem-estar, na
Hungria, o projeto tem o financiamento governamental através da Agéncia Erasmus
para o desenvolvimento, com a colaboragdo da Associacao SPIN.

A mobilidade Erasmus+ Understanding and Leraning Healthy Europe (2019-1-PTO1-
KA102-060373), que seria realizada em maio de 2020, foi prolongada por mais um ano,
devido a situacdo pandémica mundial. Além desse adiamento, a Agéncia Nacional
Erasmus coloca também a hipotese de Atividades Virtuais devido ao Covid-19, pois
desconhece-se a situacdo futura.

Foram selecionados 15 alunos das turmas do 12.2 ano, homeadamente 8 alunos da
turma de Desporto e 7 da turma de Massagem de Estética e Bem-Estar. Aquando do
prolongamento da mobilidade, os alunos foram contactados e manifestaram interesse
na concretizacdo da mesma em 2021. Assim, a mobilidade sera concretizada em
janeiro ou fevereiro de 2021, dependendo do feedback da Rede ETEN em Budapeste.

Alguns procedimentos, embora tenham sido ja realizados, terdo de ser repetidos
devido a invalidade da documentacdo, dado que as datas terdo de ser atualizadas. A
plataforma Mobility Tool+ esta atualizada, tendo-se seguido todas as instrucGes da
monitora do projeto, Dr.2 Lurdes Bettencourt.

A escola tem aprovado para o ano lectivo de 2020/21 mais um projecto de Mobilidade
Erasmus,”Healty Europe Next Stop”, com um total de 19 participantes, 17 alunos e
dois professores acompanhantes.

3.5 Promover uma cidadania integra inserindo os alunos na comunidade escolar
e na realidade socio- econdmica nacional e internacional

Integra um conjunto de actividades e projectos abrangentes, de ambito
local comunitario, nomeadamente, Agitar S. Domingos de Benfica, participa¢do no Dia
da Alimentacdo Saudavel, elaboracdo de pequenos objectos/lembrancas de Natal para
0s idosos/criancgas do Centro Social Polivalente do Bairro das
Furnas, actividade conjunto com a Santa Casa da Misericordia/Centro Social
Polivalente do Bairro das Furnas e convivio com os utentes da Associa¢ao de lIdosos e
Reformados do Poceirdo, com os seguintes objectivos:

D Promover a socializacdo, e o desenvolvimento de competéncias de

cidadania activa;

o Promover o intercdmbio com os parceiros locais ;
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. Praticar os conteudos dos médulos O Jogo, Pedagogia, Didatica e PopulagGes
especiais;

. Promover a inclusdo social e a cidadania;

. Promover a inter-relacdo entre os alunos, colocando em pratica as
competéncias adquiridas e proporcionar um momento ludico.

Durante o 32 periodo ndo foram realizadas actividades no ambito do projecto. Foram
mantidos os contactos com os parceiros envolvidos, nomeadamente a junta de
freguesia, mantendo-se a continuidade do projecto, com os mesmos objectivos e com
a possibilidade de novas actividades.

3.6 Educacdo a distancia Plano E@D

Tendo em conta a conjuntura vivida a partir de Marco a escola organizou-se dando
cumprimento as directivas da DGESTE e da DGS, nomeadamente através da elaboracdo
do plano de contingéncia como referido anteriormente.

Foram definidas pela Direccdo e Conselho pedagégico um conjunto de informacgdes
que contempla ajustamento dos horarios, utilizacdo de ferramentas eletrdnicas,
formas de contacto, com aos alunos e os encarregados de educacao.

Durante o 32 periodo a maioria das actividades continuaram a desenvolver-se a
distancia recorrendo a plataforma Teams. Para os alunos dol1l0 e 112 anos foram
reforcados os moddulos tedricos e a realizacdo da FCT, passou para o ano lectivo
2020/2021.

A maioria dos alunos do 129 ano iniciou a Formacdao em Contexto de Trabalho, tendo
em conta as normas da DGS e da DGESTE para cada um dos sectores.

A monitorizagdo do trabalho desenvolvido a distancia continuou a desenvolver-se
durante o 32 periodo escolar, com producdo de um documento de avaliacdo final.

FCT

Foram definidas alteracdes no que diz respeito a realizacdo da FCT, tendo em conta
que em alguns dos cursos nao existiam condi¢des para a realizacdo em contexto real.

Nas situagdes em que tal se verificou, definiu-se que seria realizada pratica simulada,
adaptando-se o regulamento a nova realidade.
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e A realizacdo da Pratica Simulada tem como objetivo a simulacdo de um
conjunto de actividades profissionais relevantes para o perfil de saida do curso
ou semelhantes as que poderdo ser desenvolvidas em FCT.

e O plano de pratica simulada foi desenhado e calendarizado, de forma a permitir
0 acompanhamento dos coordenadores e dos professores da componente
técnica.

e O plano de pratica simulada, contempla um conjunto de actividades realizadas
de forma auténoma e actividades praticas realizadas na escola, conforme
projecto individual de cada um dos alunos.

PAPS

O desenvolvimento dos projectos PAP, mantiveram-se de acordo com o calendario
estabelecido, recorrendo a plataforma Teams para fazer o acompanhamento, quer por
parte dos orientadores quer da diregao da escola.

A apresentacdo e defesa, decorreu em regime presencial, durante o més de Julho,
todos os alunos apresentaram e defenderam os projectos dentro dos prazos previstos.

TURMA N2 ALUNOS PAPS ENTREGUES %
122 D. 24 22 91,7
122 TMBE 21 20 95,2
Total 45 42 93,3

4, Conclusoes

Para todos os indicadores de alerta precoce a Escola ficou além dos valores definidos
com resultados francamente positivos, de realgar os valores de absentismo, 4,2%
abaixo do 292 periodo. O valor anual fixou-se em, 4,9% muito abaixo dos 10% definidos
nos indicadores anuais.

Taxa de anula¢des/desisténcias,0,7 no 32 periodo, o valor médio da taxa anual fixou-se
em 1,3%, igualmente muito abaixo da meta fixada para o indicador, 13%.

A taxa de mddulos em atraso, é de 1,7%, outro indicador com valores muito bons, o
objectivo fixado apontava para 5%.

A taxa de concretizacdo das PAPS, fixou-se em 93,3%, correspondendo inteiramente a
meta fixada para o ano lectivo, acima dos 90%.
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Os alunos identificados como tendo necessidade de projectos adaptados foram todos
acompanhados pelo SPO, com desenvolvimento de actividade e/ou outro apoio
considerado necessdrio para ultrapassagem das dificuldades detectadas.

No que diz respeito aos projectos/ actividades previstas/inseridas no plano anual de
actividades, para o 2 3 periodo a maioria nao se realizou devido a situagdao pandémica.

A avaliacdo da participacdo dos alunos nas actividades programadas para o ano lectivo
de 2019/2020, tem relatério préprio.

De realcar o esfor¢co de adaptacdo de todos os intervenientes, durante este periodo,
nomeadamente no que diz respeito, a utilizacdo de novas ferramentas tecnoldgicas, e
de estratégias que permitissem manter a motivacao dos alunos.

As dificuldades criadas pelo COVID 19, permitiram aos nossos alunos desenvolver a sua
capacidade de autonomia e a escola modernizar os seus recursos informaticos,
"forcando” toda a equipa a desenvolver competéncias que lhes permitissem responder
aos novos desafios.

O Relatério sera divulgado na rede interna assim como integra a documentacao
institucional que faz parte do quadro EQAVET.

Equipa de Qualidade
Direc¢ao Pedagdgica

Lisboa, 4 de Agosto de 2020
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